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e | SERVIZI IN ITALIA: il 45% del valore aggiunto naz ionale

@ﬁ CONFINDUSTRIA SERVIZI Sistema Cultura QA e W
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La Tabella di corsa: 10 priorita per lo sviluppo

1 Mercati liberi: Liberalizzare realmente i mercati. Aumentare la loro contendibilita, superando gli affidamenti diretti della
) piu valore, meno costi Pubblica Amministrazione e privilegiando qualita e competenza nelle gare pubbliche
2 Conoscenza: Investire nella conoscenza. Fare del merito e dell'eccellenza i cardini di tutto il sistema formativo,
)} assicurazione per il domani migliorando percorsi formativi, metodi di apprendimento e programmi scolastici ed universitari
3 Una Pubblica Amministrazione Rendere semplice, efficiente e produttiva la Pubblica Amministrazione. Acquisire conoscenze, innovazioni
partner della crescita organizzative e tecnologiche nella PA che riducano gli oneri e migliorino i servizi per i cittadini e le imprese

4 \ Llnnovazione Spingere l'innovazione, la ricerca, il trasferimento tecnologico e i nuovi modelli di management, per vincere

‘) non & un optional le sfide globali, a favore delle imprese, soprattutto piccole e medie

5 Lavore  ntiatita Adeguare le condizioni lavorative ai nuovi mercati. Integrare flessibilita e sicurezza e promuovere formazione
) q continua, qualita dei risultati e ampliamento delle opportunita occupazionali e di reddito

6 Imprese flessibili Promuovere la flessibilita e Uallargamento del mercato. Favorire i processi di outsourcing, incentivando
) per una economia forte l'aggregazione di imprese e lo start up di nuove iniziative

7 Paese digitale: Accelerare la transizione al digitale. Ampliare il mercato dei contenuti pubblici e privati, valorizzare la libera
J nuovi business e regole concorrenza e la “proprieta intellettuale”

8 Diamo pil Credito Predisporre strumenti finanziari e di accesso al credito pubblici e privati. Rispondere meglio alle esigenze
) al futuro delle imprese innovative; ridurre gli insostenibili ritardi dei pagamenti

: Rl i Equiparare gli oneri fiscali e tributari che gravano sui servizi con quelli dei Paesi con cui l'ltalia compete,
9 ) Fiscalita di sviluppo rendendoli incentivanti per investimenti e innovazione

ie ture: ist i 3 e : e w . ; . ¢
Retl'e Infrashrubiure: 13 pista Dotare il Paese di reti infrastrutturali e tecnologiche in linea con gli altri Paesi pilu avanzati

per correre il “Gran Premio”

™~ CONFINDUSTRIA SERVIZI
INNOVATIVI E TECNOLOGICI
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LA FEDERAZIONE e le sue aree: 47 associazioni di ca tegoria
e 60 sezioni territoriali

Telecomunicazioni

APPLICAZIONI SAT INTERNET
Information Radio-TV
TeChnOIOQY CONTENUTI DIGITALI

Servizi Integrati Comunicazione

agli Immobili (A :
e Marketin
e alle Infrastrutture CONFINDUSTRIA SERVIZI g
INNOVATIVI E TECNOLOGIC]
Ingegneria
o ) Consulenza
Territorio e Ambiente Prove Controlli
| Valutazioni
e Certificazione
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| Servizi Innovativi e Tecnologici in Italia  (2007)

® 1 ML diimprese 20% del totale (2003: 17%)
® 2,5 ML di addetti 13% del totale (2003: 11%)
® 1,3 ML di dipendenti 10% del totale (2003: 8%)
® 324 MLD di fatturato annuo 12% del totale (2003: 10%)
® 143 MLD di valore aggiunto 13% del totale (2003: 10%)
® 24 MLD l'anno di investimenti 8% del totale (2003: 6%)

= Fatturato (2007/2003): +46% ‘

~ Valore aggiunto (2007/2003): +50% ‘

= Investimenti fissi lordi (2007/2003): +52% ‘

-~ Addetti (2007/2003) - +24% ‘

+
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ﬂ’ IL CRONOMETRO DELLO SVILUPPO: Italia in ritardo
nell’impatto di 13 indicatori di innovazione sul PI L

TECHOLOGIA  CONOSCENTA

| 13 INDICATORI ESAMINATI

e n. Laureati in % sulla popolazione (25-64 anni)
e n. Laureati in materie Scientifiche e Tecnologiche (20-29 anni)
e SpesalCT in % del PIL
Spesa in R&S in % del PIL
Numero di brevetti
» Valore aggiunto dei Servizi
e Contributo dell'input intermedio dei Servizi al PIL
Bilancia dei pagamenti dei Servizi
% di occupati con contratto a tempo determinato
Tasso di occupazione (occupati 15-64 anni)
* Spesa pubblica in beni e servizi intermedi
*  Produttivita multifattore
PIL x ora lavorata
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Retribuzioni e Produttivita: il gap puo essere colm ato

solo con un maggior ricorso
ai servizi innovativi e tecnologici
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Con le Riforme e | Servizi ... I'ltalia fa correre I'l  talia



